СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан  муниципального образования Темрюкский район

за 4 квартал 2011 года.

	
	
	Администра-

ция МО ТР
	Темрюкское городское поселение
	Ахтанизов

ское сельское поселение
	Вышестеб

лиевское сельское поселение
	Голубицкое сельское поселение
	Запорожское сельское поселение
	Краснострель

ское сельское поселение
	Курчанское сельское поселение
	Сенное сельское поселение
	Старотитаров

ское сельское поселение
	Таманское сельское поселение


	Новотаманское сельское поселение
	Фонталовское сельское поселение
	Всего

	Поступило письменных обращений
	кол.
	559
	86
	10
	28
	32
	10
	12
	56
	2
	15
	91
	25
	21
	947

	Из них: рассмотрено
	
	598
	75
	10
	28
	31
	10
	6
	40
	2
	19
	51
	21
	17
	908

	Взято на контроль

(в.ч. контроль администрации края)
	(Кол.) %

	559/100%
437/78,2%
	86/100%
	10/100%
	28/100%
	32/100%
	10/100%
	12/100%
	56/100%
	2/100%
	15/100%
	91/100%
	25/100%
	21/100%
	947/100%

	Проверено комиссионно с выездом на место
	(Кол.)%

	492/82,3%
	52/69,3%
	6/60%
	8/28,6%
	30/93,8%
	5/50%
	4/66,7%
	40/100%
	-
	12/63,2%
	51/100%
	21/100%
	15/88,2%
	736/81,1%

	Рассмотрено с нарушением установленных сроков 
	(Кол)%
	-
	1/1,3%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-
	1/0,1%

	Поступило повторно
	%
	6/1,1%
	2/2,7%
	-
	-
	-
	-
	-
	3/5,4%
	-
	-
	-
	-
	-
	11/1,2%

	Сколько выявлено случаев  волокиты либо нарушений прав и законных интересов заявителей
	КОЛ.
	-
	-
	1/10%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1/0,1%

	Наказаны ли виновные
	ЧЕЛ.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Результаты рассмотрения:
	(Кол.)%


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	- Удовлетворено
	
	126/21,1%
	14/18,7%
	1/10%
	15/53,6%
	-
	5/50%
	1/16,7%
	9/22,5%
	-
	7/36,8%
	2/3,9%
	3/14,3%
	-
	183/20,2%

	- Разъяснено
	
	472/78,9%
	60/80%
	9/90%
	13/46,4%
	31/100%
	5/50%
	5/83,3%
	31/77,5%
	2/100%
	12/63,5%
	49/96,1%
	18/85,7%
	17/100%
	724/79,7%

	- Отказано
	
	-
	1/1,3%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1/0,1%

	В работе
	
	52
	11
	-
	-
	1
	-
	6
	16
	-
	-
	40
	4
	4
	134

	Принято граждан в общественной приемной
	ЧЕЛ.
	178
	-
	-
	12
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	192

	Принято граждан на личных приемах (руководством)
	ЧЕЛ.

	168
	66
	15
	21
	39
	59
	25
	25
	7
	47
	110
	26
	9
	617

	В том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Главой муниципального образования
	
	108
	66
	15
	11
	36
	45
	25
	25
	4
	28
	26
	7
	9
	405


